
Per ulteriori informazioni visitare www.caldigit.com
GUIDA UTENTE

ThunderboltTM  3

D u a l  H D M I



2

Table of Contents

Sezione 1: Informazioni generali

Avvertenze generali sull’uso
Avvertimenti di sicurezza
Requisiti di sistema
Nella scatola 
Thunderbolt™ 3 Mini Dock Diagramma        

Sezione 2: Utilizzo del  ThunderboltTM 3 Mini Dock

Compatibilità
Utilizzo del Thunderbolt™ 3 Mini Dock
Configurazione del doppio monitor
Risoluzioni supportate per il doppio monitor
Ethernet
USB
Domande frequenti                                                              

Sezione 3: Supporto tecnico e informazioni 
                        sulla garanzia
Supporto tecnico
Garanzia                                                   

3
3
4
4 
5

6
6
6
7
7
7
8

 
                        

9
9



3

1. Informazioni generali

Leggere attentamente il manuale del ThunderboltTM 3 Mini Dock e familiarizzare con il 
prodotto prima dell’uso.
Evitare l’uso del ThunderboltTM 3 Mini Dock in ambienti estremamente caldi o freddi. Un 
intervallo di temperatura di funzionamento sicuro è compreso tra 32°F - 158°F (0°C - 70°C).
Evitare l’uso del ThunderboltTM 3 Mini Dock in ambienti umidi. Umidità e condensa possono 
accumularsi nel dispositivo e causare danni ai componenti elettrici.

•

•

•

Tenere il ThunderboltTM 3 Mini Dock lontano da liquidi e umidità. L’esposizione ai liquidi 
può provocare danni all’apparecchio, scosse elettriche e rischi di incendio.
Se il ThunderboltTM 3 Mini Dock si bagna quando è ancora spento, non collegarlo alla porta 
ThunderboltTM 3 o USB-C. In caso di problemi con il dispositivo, non tentare di riparare o 
aprire il dispositivo da soli. Ciò potrebbe causare lesioni personali, danni al dispositivo e 
invalidare la garanzia. In caso di problemi, contattare l’assistenza tecnica CalDigit.

•

•

Avvertenze generali sull’uso

Avvertimenti di sicurezza
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Requisiti di sistema

ThunderboltTM 3 computer
macOS 10.12 Sierra o successive
Windows 10 o successivo
 
   
Nella scatola

1 x CalDigit ThunderboltTM 3 Mini Dock -Dual HDMI

HDMI
HDMI

USB 3.0 USB 2.0
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ThunderboltTM 3 Mini Dock Diagramma
Mini Dock - Dual HDMI
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2. Utilizzo del ThunderboltTM 3 Mini Dock

Collegare il cavo ThunderboltTM 3 dal Mini Dock ThunderboltTM 3 alla porta ThunderboltTM  3 
del laptop.
Collegare i cavi HDMI del monitor ai connettori HDMI sul ThunderboltTM 3 Mini Dock.
I tuoi monitor saranno immediatamente riconosciuti.
Collega i tuoi cavi USB e Gigabit Ethernet alle porte appropriate sul ThunderboltTM 3 Mini Dock.

1.

2.
3.
4.

Utilizzo del  ThunderboltTM 3 Mini Dock Dual HDMI

Compatibilità

Configurazione del doppio monitor

Thunderbolt™ 3
Mini Dock Dual HDMI

Thunderbolt™ 3 Mac ✓
Thunderbolt™ 3 PC ✓

USB-C Mac X

USB-C PC X

Il ThunderboltTM 3 Mini Dock è compatibile con i seguenti computer.

È possibile aggiungere due monitor esterni al ThunderboltTM 3 Mini Dock con una risoluzione 
massima di 4K@60Hz. Il doppio monitor può essere in modalità speculare o estesa.
Controlla le impostazioni del tuo sistema operativo su come configurare i due monitor.

NOTA

Il ThunderboltTM 3 Mini Dock supporta la funzionalità di doppio 
display. Tuttavia, le risoluzioni effettive sono limitate da GPU, OS, 
Driver e Firmware. Si prega di fare riferimento alle tabelle seguenti per 
informazioni generali.
Alcuni sistemi Windows ThunderboltTM 3 sono limitati a supportare 
un solo monitor esterno attraverso ThunderboltTM 3 port, si prega di 
verificare con il produttore del sistema per ulteriori informazioni.
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Risoluzioni supportate in doppio schermo

Ethernet

USB

I ThunderboltTM 3 Mini Docks hanno una singola porta Gigabit Ethernet per connettersi a una rete 
Gigabit Ethernet. Il tuo computer si collegherà a qualsiasi rete connessa al ThunderboltTM 3 Mini 
Docks per impostazione predefinita. Su macOS queste impostazioni possono essere modificate 
nella sezione “Network” in “System Preferences”. La porta Ethernet supporta anche wake-on-LAN 
che consente al computer di riattivarsi dallo standby da remoto tramite la rete.

Le porte USB del ThunderboltTM 3 Mini Docks supportano i seguenti livelli di prestazioni.

Resolution Video Display Frequency Dual Monitor

2K (2560 x 1600) 60 Hz Yes

Full HD (1920 x 1080p) 60 Hz Yes

4K  60 Hz Yes

2K (2560 x 1600) 30 Hz Yes

Full HD (1920 x 1080p) 30 Hz Yes

Thunderbolt™ 3 Mini Dock Dual HDMI

No. USB Ports 2

USB
USB-A 3.0 (5Gb/s). 5V/0.9A. Supports UASP.

USB-A 2.0 (480Mb/s). 5V/0.5A.
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Domande frequenti (FAQ)

#1. Il Mini Dock supporta Apple USB SuperDrive?
Risposta: NO

#2. Il mio disco esterno verrà alimentato dal bus tramite il Mini Dock?
Risposta: Sì, se il tuo disco esterno è progettato per essere alimentato dal bus, lo farà attraverso 
il Mini Dock.
La porta USB-A 3.0 sul Mini Dock fornisce fino a 4.5W di potenza (5V / 0.9A) al dispositivo.
La porta USB-A 2.0 sul Mini Dock fornisce fino a 2,5 W di potenza (5 V / 0,5 A) sul dispositivo.
Se il tuo disco o dispositivo  alimentato dal bus richiede più energia di quella che il Mini Dock 
può supportare, non funzionerà correttamente.
		
#3. Il Mini Dock funzionerà quando collegato a un laptop o tablet non 
ThunderboltTM 3 come un laptop USB-C o iPad Pro 2018?
Risposta: No, il Mini Dock è compatibile solo con la connessione host ThunderboltTM 3. 
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Specifiche di  CalDigit Thunderbolt™ 3 Mini Dock 

Dimensioni e peso del prodotto 
           • Altezza : 0.74 pollici (18.8 mm) 
           • Larghezza : 4.88 pollici (124 mm) 
           • Profondità : 2.55 pollici (65 mm) 
           • Cavo : 7.87 pollici (200 mm)
           • Peso: 5.1 once (145g)

Interfaccia
           • 1 x Thunderbolt™ 3
           • 2 x HDMI 2.0. Supporta HDCP 2.2.
           • 1 x USB-A 3.0  (5Gbps). Supporta UASP. 
           • 1 x USB-A 2.0  (480Mb/s)	
           • 1 x Gigabit Ethernet

Energia 
             Alimentato tramite bus
 
Requisiti di sistema 
             Computer con Thunderbolt ™ 3 
             macOS 10.12 Sierra o successivo
             Windows 10 o successivo

Ambiente 
             Temperatura operativa: 32°F – 158°F (0°C - 70°C). 
             Temperatura di conservazione: -40°F – 257°F (-40°C - 125°C).
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Le specifiche e il contenuto della confezione sono soggetti a modifiche senza preavviso.

Thunderbolt e il logo Thunderbolt sono marchi di Intel Corporation negli Stati Uniti e/o in altri paesi. HDMI, il logo 
HDMI e High-Definition Multimedia Interface sono marchi o marchi registrati di HDMI Licensing LLC. Tutti gli altri 
marchi citati appartengono ai rispettivi proprietari.

Supporto tecnico
In caso di problemi durante l’uso del ThunderboltTM 3 Mini Dock, contattare l’assistenza tecnica 
CalDigit.
                                  • Email:  eusupport@caldigit.com
                                  • Telefono: +44 (0) 1993 700 972
                                  • Sito Web: https://www.CalDigit.com/Support

Quando si contatta l’assistenza tecnica CalDigit, assicurarsi di essere al computer e disporre delle 
seguenti informazioni:
                                  1. Il numero di serie del tuo ThunderboltTM 3 Mini Dock
                                  2. Sistema operativo e versione
                                  3. Marca e modello del computer
                                  4. Dispositivi usati sul ThunderboltTM 3 Mini Dock

informazioni di garanzia
                                  • Il ThunderboltTM 3 Mini Dock è coperto da una garanzia limitata di 2 anni.
                                  • Per informazioni dettagliate sulla garanzia CalDigit, visitare il nostro sito Web:
                                    https://www.CalDigit.com/Warranty

Per ulteriori informazioni su tutti i prodotti CalDigit, visitare www.caldigit.com.

3.Supporto tecnico e informazioni 
    sulla garanzia


